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◎新百王證券股份有限公司永續揭露指標 

編號 確信標的資訊 適用基準/年度揭露情形 證券商編制與申報永續報告書作業辦法 對應章節 

1-1 新百王證券持續關注環境永續與減塑議題，秉持

「企業成長與環境永續並行」之理念，積極支持

在地商家「茗苑鮮喝茶茶鋪」推動環保措施，贊

助環保紙杯共計 3萬個，協助減少一次性塑膠容

器使用，降低店家導入環保紙杯之成本負擔，並

透過企業實際參與推廣綠色消費與環境永續理

念，提升社會大眾對減塑及環境保護議題之重

視。 

依企業永續發展、環境保護

及減塑政策，推動低碳、綠

色消費與友善環境措施，落

實企業環境責任。 

第二條附表編號四 環境永續 

1-2 本公司持續深化數位轉型與綠色營運政策，透過

電子交易 APP、電子對帳單、官方網站及數位資訊

平台等多元數位管道提供客戶服務與資訊公告，

逐步降低紙本文件、印刷資源及行政耗材使用

量，減少營運過程中之資源消耗與環境負擔，提

升企業營運效率與資訊傳遞即時性，落實低碳營

運與環境永續目標。 

依數位轉型與綠色營運政

策，推動電子化作業流程及

低碳管理措施，降低營運資

源耗用。 

第二條附表編號四 環境永續 

1-3 本公司持續推動數位化防詐治理，建置官方網站

「反詐騙專區」，並串聯電子交易 APP、LINE 官方

帳號、Facebook、Instagram、YouTube 及 TikTok

等多元數位平台，建立即時金融防詐資訊與風險

提醒機制。114 年度累計發布反詐騙新聞及宣導公

告 30 則，內容涵蓋假投資警示、新型態詐騙手

法、5D 反詐觀念及金融識詐資訊，透過數位化提

升資訊傳遞效率與宣導覆蓋率，降低紙張及印刷

資源耗用，兼顧金融教育推廣與環境永續效益。 

依金融消費者保護及環境永

續政策，推動數位化金融教

育與防詐風險提醒機制。 

第二條附表編號四 環境永續 



2 

 

2-1 本公司與高雄市前金區血液中心合作辦理「捐血

救人，投資有成」公益捐血活動，共吸引 133 位

民眾參與捐血，成功募集 198 袋血液，有效挹注

地方醫療血液資源，協助提升醫療用血穩定性。

活動除展現公司對公共健康與社會公益議題之重

視外，亦凝聚員工向心力與團隊合作精神，深化

企業公益文化與社會參與精神。 

依企業社會責任及公益關懷

政策，推動社會公益、在地

關懷及員工參與活動。 

第二條附表編號四 社會共好 

2-2 本公司支持復興國小棒球隊發展，提供組訓經

費、比賽球衣及練習球衣等資源，協助改善基層

運動團隊訓練與比賽環境，降低學校與球隊於體

育資源上的負擔，並鼓勵學生持續投入棒球運動

與青年體育發展，培養團隊合作、紀律精神及健

康生活態度。 

依青年教育、地方體育發展

及社區關懷政策，推動基層

教育與青年人才培育。 

第二條附表編號四 社會共好 

2-3 本公司贊助國立中山大學投資研究社「最佳績效

獎」及模擬交易競賽活動，鼓勵學生積極參與金

融市場研究與投資實務操作，透過模擬交易機制

提升學生對金融商品、投資策略及市場風險管理

之理解與實務應用能力，協助青年學子建立正確

投資觀念、金融素養及風險意識。 

 

依金融教育與產學合作政

策，推動青年金融人才培育

與金融知識交流。 

第二條附表編號三 金融教育 

2-4 本公司首次與中山大學投資交易研究社合作辦理

金融投資交流活動，共吸引 120 位學生參與，即

便適逢連假期間，學生仍主動留校參與金融市場

交流與投資學習。活動中，本公司結合 37 年金融

市場實務經驗，分享市場趨勢觀察、投資風險管

理及金融產業實務，協助學生建立金融風險意識

與理性投資思維。 

 

依產學合作與金融教育政

策，提升青年金融市場實務

能力與風險管理觀念。 

第二條附表編號三 金融教育 
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2-5 本公司參與義守大學財務金融學系畢業求職講

座，分享金融產業職涯發展、金融市場趨勢、職

場實務經驗及專業能力培養方向，協助學生建立

正確職涯觀念與未來發展方向，提升青年學子對

金融產業之認識與未來就業競爭力。 

 

依青年就業發展與金融教育

政策，推動校園職涯交流與

金融知識推廣。 

第二條附表編號三 金融教育 

2-6 本公司持續推動金融教育與社會防詐宣導，114 年

度累計發布反詐騙新聞、風險提醒及宣導公告共

30 則，內容涵蓋假投資詐騙、新型態網路金融詐

騙、APP 詐騙、LINE 盜用、5D 反詐觀念及金融識

詐資訊等主題。另透過 YouTube、Facebook、

Instagram 及 TikTok 等數位平台進行線上宣導，

累計參與人次達 21,733 人次，其中 Facebook 

12,844 人次、YouTube 6,641 人次、TikTok 

1,607 人次及 Instagram 641 人次，有效提升社會

大眾金融識詐能力與防詐意識。 

 

依金融消費者保護及金融教

育政策，推動防詐宣導與金

融識詐教育。 

第二條附表編號三 金融教育 

2-7 本公司於義守大學及中山大學辦理 2場校園防詐

騙講座，由公司高階主管分享金融詐騙案例、假

投資手法、數位金融風險及識詐觀念，累計參與

學生達 168 人次，其中義守大學校園徵才宣導講

座 48 人次、中山大學投資交易研究社宣導講座

120 人次。講座內容涵蓋非法投資詐騙、社群媒體

金融詐騙、個人資料保護及金融市場風險等議

題，協助青年族群建立正確金融安全觀念與風險

辨識能力。 

 

 

依校園金融安全教育政策，

提升青年識詐能力與金融安

全意識。 

第二條附表編號三 金融教育 
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2-8 本公司重視高齡客戶金融安全與公平待客原則，

建立高齡客戶金融友善服務機制，針對 65 歲以上

高齡客戶提供主動關懷及風險提醒服務，透過電

話關懷、親訪服務及臨櫃提醒等方式，協助高齡

客戶提升金融安全意識與防詐能力。114 年度累計

完成高齡客戶關懷 515 人次，高齡客戶總數 856

人，關懷覆蓋率達 60.16%。 

依公平待客與高齡金融友善

政策，推動高齡客戶關懷與

金融保護措施。 

第二條附表編號三 金融友善服

務 

2-9 本公司協助推廣慈濟基金會「造血幹細胞驗血建

檔活動」，透過企業內部宣導及社群資訊分享方

式，鼓勵員工及社會大眾共同參與公益捐血與造

血幹細胞建檔行動，提升民眾對造血幹細胞捐贈

及生命教育議題之認識。公司期望透過公益參與

及社會關懷行動，協助更多血液疾病患者獲得配

對與治療機會，展現企業對社會公益、公共健康

及生命關懷之重視，持續深化企業社會責任與社

會共好精神。 

依企業社會責任、公益關懷

及社會參與政策辦理。 

 

第二條附表編號四 社會共好 

3-1 本公司依循主管機關防制金融詐騙政策及相關法

令規範，建立董事會督導之反詐騙治理制度，並

設置跨部門反詐騙專案小組，整合營業、客服、

資訊、法遵及管理等單位資源，建立異常交易監

控、數位風險管理及風險通報機制，持續提升企

業風險管理韌性與金融服務安全性。 

依主管機關防制金融詐騙政

策及內部控制制度辦理。 

第二條附表編號四 公司治理 

3-2 本公司持續推動數位化反詐騙管理機制，於官方

網站建置「反詐騙專區」，並串聯電子交易 APP、

LINE 官方帳號、Facebook、Instagram、YouTube

及 TikTok 等多元數位平台，建立跨平台反詐資訊

傳播與數位風險提醒機制，提升客戶金融安全意

識及數位金融使用安全。 

依數位金融安全與金融消費

者保護政策辦理。 

第二條附表編號四 數位治理 
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3-3 本公司持續強化客戶資訊安全管理與數位金融風

險控管機制，透過電子交易 APP、電子對帳單及數

位平台增列反詐騙警示與風險提醒功能，提醒客

戶妥善保護帳號、密碼、驗證碼及個人資料，降

低金融詐騙、帳戶盜用及資訊外洩風險。 

 

依資訊安全與客戶保護政策

辦理。 

第二條附表編號一 資訊安全 

3-4 114 年度本公司共辦理 6場反詐騙教育訓練，累計

參與人次達 135 人次，員工參與率達 81%，內容涵

蓋假投資詐騙、APP 詐騙、LINE 帳號盜用、數位

金融風險、洗錢防制及法務案例解析等議題，持

續提升第一線人員對金融詐騙態樣與異常交易風

險之辨識能力。 

依法遵管理與內部風險控管

政策辦理。 

第二條附表編號四 風險管理 

3-5 本公司推動「防詐意識檢測問卷」活動，114 年度

總填答人數達 920 人，其中已開戶客戶填答人數

499 人，以受評期間交易總客戶數約 5,100 人計

算，客戶問卷回覆率達 9.78%，有效提升客戶對金

融防詐議題之參與度與金融安全意識。 

依金融消費者保護及互動式

金融教育政策辦理。 

第二條附表編號三 風險管理 

3-6 本公司積極響應主管機關防詐政策，參與臺灣證

券交易所「5D 反詐歌曲社群傳播活動」，並與香港

輝立證券合作製作跨境反詐影片，針對跨境投資

詐騙、假投資平台及數位金融風險進行宣導，深

化跨境金融安全合作與金融識詐教育。 

依主管機關防詐政策及金融

安全倡議辦理。 

第二條附表編號四 防詐治理 

3-7 本公司持續投入反詐騙治理與金融安全管理資

源，114 年度投入反詐騙治理、防詐專區建置、教

育訓練、數位宣導及風險管理等相關經費共計新

台幣 27 萬元，持續透過制度治理、數位科技應用

及金融教育推廣，強化金融服務安全性與企業風

險管理能力。 

依企業永續治理與金融安全

管理政策辦理。 

第二條附表編號四 防詐治理 
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3-8 本公司重視未成年客戶金融權益保障與公平待客

原則，針對未成年客戶設計專屬開戶書文件，協

助客戶及法定代理人更清楚填寫開戶資料，並強

化對相關開戶契約、交易風險及客戶權益之理

解。透過優化開戶流程及文件設計，提升未成年

客戶開戶便利性與資訊透明度，降低因資訊落差

產生之風險，持續強化金融消費者保護與友善金

融服務機制。 

依公平待客、金融消費者保

護及客戶權益保障政策辦

理。 

第二條附表編號三 金融友善服

務 

 


